REKISTERSELOSTE
1. Rekisterinpitdjan nimi ja yhteystiedot

Ecomedic Oy, Kirsti Lampinen
Lintukulma 8 A, 02660 Espoo
Puh. 0400 751 591
asiakaspalvelu@ecomedic.fi
www.ecomedic.fi

2. Rekisterin nimi
Ecomedicin markkinointi- ja asiakasrekisteri
3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellaan henkilotietolain 8§:n perusteella asiakkuuteen ja asialliseen
yhteyteen perustuvaan suhteen hoitamiseen, kehittdmiseen ja analysointiin.
asiakasviestintaan, markkinoinnin suunnitteluun ja kohdentamiseen, asiakaspalvelun
kehittamiseen seka liiketoiminnan suunnitteluun ja seurantaan.

Rekisterin henkil6tietoja voidaan kayttda lainsaadanndn sallimin tavoin Ecomedicin ja sen
kanssa kulloinkin samaan konserniin kuuluvien yhtididen suoramainontaan, etamyyntiin tai
muuhun suoramarkkinointiin, mielipide- tai markkinatutkimukseen tai muihin naihin
rinnastettaviin osoitteellisiin lahetyksiin seka asiakasviestintdan myds sahkoisia valineita
kayttaen.

4. Rekisterin tietosisalto

e Perustiedot, kuten nimi (ml. laskutusyhteystiedot, sahkopostiosoite ja muu sahkdinen
osoitetieto), tyotehtava tai asema, yrityksen/organisaation nimi ja Y-tunnus, didinkieli,
sukupuoli, syntymaaika.

e Asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvat tiedot, kuten asiakasnumero,
rekisterinpitajan ja muiden yritysten valisten yhteistydsopimusten kulloinkin
edellyttamat tiedot, asiointi- ja kdyttotiedot, esimerkiksi tiedot asiakkuuden sisalla
tapahtuvasta asioinnista seka hyddykkeen kaytdsta eri kanavissa, asiakkaiden itse
antamat tyytyvaisyystiedot, toimitustiedot, maksutapatiedot, peruutustiedot,
palautustiedot, tarjonnan kieltokoodit ja reklamaatiotiedot, ilmaislehtien saajien nimi-
ja osoitetiedot ja muut asiakkaan suostumuksella kerattavat tiedot.

e Suostumus sahkoposti-, tekstiviesti- ja muilla automaattisilla jarjestelmilld lahetettavaan
suoramarkkinointiin, suoramarkkinoinnin kieltokoodit seka tieto osoitteen
saantitavasta.
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5. Saannonmukaiset tietoldahteet
e Kerattavat tiedot: Etunimi, sukunimi ja sdhkopostiosoite
e Listalle liittymismekanismi

o Ecomedicista kiinnostunut henkilo kirjaa kerattavat tiedot Ecomedicin nettisivuilla
olevaan lomakkeeseen, jonka kautta liitytdadan Ecomedicin sahkopostilistalle.

o Henkilon sahkopostiin lahetetaan automaattinen viesti, jossa pyydetdan vahvistusta
sahkopostilistalle liittymisesta viestin linkkia klikkaamalla. (ndin valtytdan tilanteelta,
jossa ulkopuolinen henkil6 voisi liittaa jonkun toisen henkilon sahkopostilistalle
taman tietamatta).

o Kun henkilé on vahvistanut liittymisensa klikkaamalla sahkopostiviestin linkkia,
henkild lisataan automaattisesti Ecomedicin sahkopostilistalle ja hanelle lahetetaan
automaattisesti vahvistusviesti liittymisesta s6hkdpostiin.

o Henkil6 voi milloin tahansa poistua sahkdpostilistalta Ecomedicin sahkdpostiviestin
alalaidassa olevan linkin kautta.

e Yhteystietoja yrityksille tehtavaa markkinointia varten (sahkopostit, suorakirjeet, puhelut
jne.) pidettavaa rekisteria kerataan julkisista tietolahteista, kuten yritysten nettisivut, seka
yksityisista lahteistd, kuten yritysten puhelinvaihteet seka yksityisten markkinointiyritysten

rekisterit.

e Asiakasrekisteritietoja lisataan rekisteriin kaupankdynnin yhteydessa.

6. Tietojen saanndnmukaiset luovutukset
Tietoja ei sadanndnmukaisesti luovuteta ulkopuolisille.
7. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Perusrekisteritietoa sadilytetdaan EU:n alueella. Tietoja voidaan siirtda EU:n ulkopuolelle
henkildlain sallimalla tavalla.

8. Kuvaus rekisterin suojaus periaatteista

Rekisterin kayttooikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla ja muilla
maaritellyilla henkildilla, jotka tarvitsevat tietoja tehtavissaan. Heilld on kaytossaan
kayttajatunnukset ja salasanat. Manuaalinen materiaali pyritdan pitdmaan minimaalisena ja se
sailytetdan lukitussa tilassa.

9. Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa hanta koskevat Ecomedin asiakasrekisterissa olevat tiedot.
Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettda allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle
henkil6lle. Tarkastuspyynnon voi tehda maksutta kerran vuodessa. Tarkastuspyyntoihin
vastataan viimeistdan kolmen kuukauden kuluttua pyynnon esittamisesta.






